
الإدارة الصفية
البرنامج التدريبي 

:تنفيذ 

هدى إبراهيم أهيف  

مشرفة وحدة تطوير المدارس





تعارف



:  عزيزتي المتدربة

ه ماذا تتوقعين أن تضيف لك هذ

الدورة التدريبية؟ 



هدف البرنامج التدريبي

أن تتمكن المتدربة من إدارة 

.بيئة التعلم بفاعلية 

الإدارة الصفية



يتوقع من المتدربة في نهاية البرنامج التدريبي أن تكون 
:قادرة على 

.بيان مفهوم بيئة التعلم -1

.استثمار مكونات بيئة التعلم بفاعلية-2

.التواصل مع الطالبات بكفاءة-3

.التعامل مع مشكلات بيئة التعلم بطرق تربوية مناسبة-4

.اتقان مهارة القواعد والإجراءات في إدارة بيئة التعلم-5

الأهداف التفصيلية 



يومان تدريبية 

ساعات تدريبية10بمعدل 

مدة البرنامج التدريبي



..خطة البرنامج التدريبي 

الموضوعاليوم 

الأولاليوم
بيئة التعلم▪

التواصل الصفي▪

اليوم الثاني
المشكلات الصفية▪

القواعد والإجراءات▪



إرشادات عامة للمتدربات

:المتدربةأختي



اليوم الأول
الجلسة الأولى
بيئة التعلم 



جهودا مكثفة  –عالميا  –تشهد العشريات الأخيرة  
ز  لتحسين مردود المنظومات التربوية و تف ادي العج

ة  الق ائم فيها، ف انصب الاهتمام ليس فقط على الماد
رك  و التحكم فيها، بل أد–كما كان سابق ا  –الدراسية  

ه أنه  مختلف المهتمين بالمجال التربوي و المختصين في
طاب  للتكف ل الجدي بالتعليم لا بد من معرفة أحسن الأق

: الثلاثة للوضعية التعليمية و هم  

مقدمة

المتعلم  المعلم  

ةالمادة الدراسي



متطلبات النشاطالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

د20حلقة نق اشجماعي2/1/1
ترتيب الق اعة على

 Uشكل حرف  
وتكليف شخص  

نق اشبتدوين نتائج ال
.أن تعدد المتدربة مكونات بيئة التعلم: الهدف من النشاط

1/1)لمعرفية تختلف النظرة لمكونات بيئة التعلم وكيفية التعامل معها ، بالرجوع للنشرة ا

:، ناقشي مع أفراد مجموعتك ( 1/2

.صنفي أهم مكونات بيئة التعلم0

.يئة التعلمكيف يمكن استثمار تلك المكونات الاستثمار الأمثل لتحقيق بيئة ناجحة لب0





مما لا شك فيه أن المعلم في كل 

حركة و تعبير لوجهه و لباسه 

و أسلوبه و نظراته يترك في 

ن نفسية التلميذ شيئا فرديا م

شخصيته و ذاته

المعلم



المتعلم

الإدارة الفعالةةةة لبيئةةةة التعليةةة م  

و الةةتعلم تتبلةة  مةةن المعلةةم أن 

يقةةةةةةك علةةةةةةح كافةةةةةةة النةةةةةةواحي 

المتصةةةةلة بالت ميةةةةذ مةةةةن حيةةةة  

نموهم و تعلمهم



الاهتمام بالمادة الدراسية يرجع 

إلح إبراز النظرة الجديدة للمادة 

الدراسية و تغيير النظرة التي 

تعتبر أن المادة الدراسية معرفة 

مسبقة و نهائية و لا مجال 

لتغيرها أو استبدالها رغم 

شعورنا بقصورها و محدوديتها

المادة الدراسية



اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد15نق اش جماعيجماعي3/1/1
.أن تبين المتدربة مفهوم بيئة التعلم: الهدف من النشاط

ظة يظن البعض ان إدارة بيئة التعلم، تعني قدرة المعلمة على ضبط سلوك الطالبات والمحاف

.عليهن في أماكنهن هادئات الى نهاية زمن التعلم

،وفقي بين التعريف و رؤيتك و رؤية مجموعتك ( 3/1/1)بعد عودتك للنشرة المعرفية 

د في للخروج بتعريف مناسب لإدارة بيئة التعلم يتماشى مع التوجيهات الحديثة لإدارة الأفرا

.التربية ، مع ذكر مبررات اختيارك



مفهوم الإدارة الصفية

م مجمل عمليات التوجيه والقيادة والجهود التي يبدلها المعل
وما ينشأ عن هذه الجهود ,الصف والمتعلمون في غرفة 

حيث تعمل هذه الجهود في توفير ,سلوكية من أنماط 
المناخ أو الجو الملائم لبلوغ الأهداف المخططة ولتحقيقها 

ية لابد من تحديد أدوار المعلم والمتعلم وتنظيم البيئة الصف
.وهادفالجعل عملية التعليم أمرا ممتعا 



:إدارة الصف كنظام 

يقتضةةةةةي الحةةةةةدي  عةةةةةن إدارة الصةةةةةك كنظةةةةةام أن نوضةةةةة  أن النظةةةةةام 

System بمثابةة المجمةوا الكلةي اجةزاع العمةل التةي يمكةن الاعتمةاد

ئج أو عليها للوصول إلح الإنجاز المنشود ، ولتحقية  المبلةو  أو النتةا

.المخرجات التي تم التخبيب لها واعتمادها بدقة 

حةددة إدارة الصك كنظام تعني تحقي  مخرجات بعينها نتيجة مةدخ ت م

تمةةر عبةةر شةةبكة مةةن القنةةوات والاتصةةالات بةةين جميةةع أبةةراك الموقةةك

و وتتمثةةل هةةذم المخرجةةات فةةي تحقيةة  إنجةةازات أ. التعليمةةي المتفاعةةل 

لةةة نةةواتج أكاديميةةة أو تربويةةة أو نفسةةية ، وفةةي صةةورة تصةةرفات عاق

.ومسئولة من جميع أبراك العملية التعليمية 



كنظامدارة الصفية أهمية الإ

م تكمةةن أهميةةة الإدارة الصةةفية الفاعلةةة مةةن خةة ل عمليةةة التعلةةي
ت ميذم ، الصفي والتي تشكل عملية تفاعل إيجابي بين المعلم و

ويةةتم هةةذا التفاعةةل مةةن خةة ل نشةةابات منظمةةة ومحةةددة تتبلةة  
و مناسةةبة تعمةةل الإدارة الصةةفية علةةح تهي و وشةةروبا . ئتهةةا ظروفةةا

ملية الةتعلم كما تؤثر البيئة التي يحد  فيها التعلم علح فعالية ع
لبيئةة نفسها ، وعلح الصةحة النفسةية للت ميةذ ، فةمذا مةا كانةت ا

فةةمن هةةذا التةةي يحةةد  فيهةةا الةةتعلم بيئةةة تتصةةك بتسةةلب المعلةةم ،
هم يؤثر علح شخصةية ت ميةذم مةن جهةة ، وعلةح نوعيةة تفةاعل

مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةع الموقةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةك التعليمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةن 
.جهة أخرى 





توفير المناخ التعليمي الفعال

وفير البيئة الآمنة والمطمأنة للطلابت

مراعاة النمو المتكامل للتلميذ

رفع مستوى التحصيل العلمي والمعرفي لدى التلاميذ

الإدارة الصفيةدافأه

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ZutwCxSxcVfmnSYXz7JLIG5L92qZmGlzT1nOrDbAIdg/copy


اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد20ورش عملجماعي4/1/1
ذة في إدارة  أن تميز المتدربة بين مهام كل من المعلمة والتلمي: الهدف من النشاط

.بيئة التعلم
/ ، وتعرفي على الجوانب التي تهتم بها المعلمة ( 4/1/1)اقرئي النشرة المعرفية 

:التلميذة داخل بيئة التعلم وبعد مناقشة المجموعة وضحي 

.التلميذات / مدى تحقيق الجوانب الأربعة من قبل المعلمات 0

.كيف نحقق التوازن بين الجوانب الأربعة 0



مهام المعلم والطالب في 
البيئة الصفية



قديما

دور المعلم 

حديثا ً
فعندما كان دور المدرسة يتجه نحو 

نقل تحقي  الكفاية التعليمية والمعرفية و

الترا  للأجيال الجديدة ، كان علح 

المعلم أن يقوم بهذا الدور من خ ل 

أسلو  التلقين ، حي  كان ينظر إلح 

المعلم علح أنه المصدر ااساسي 

للمعرفة ولتوصيل المعلومات ، ومن 

أجل تحقي  ذلك فمن علح المعلم أن 

يضمن عملية الضبب والنظام في غرفة 

الصك حتح يضمن جواو من الهدوع التام 

من قبل الت ميذ.

الاهتمام بالنمو المتكامل للتلميذ من جميع 

النواحي 

.الجسمية والعقلية والانفعالية والاجتماعية

.ةالاهتمام بمشك ت الت ميذ التحصيلية والنفسي

توفير المناخ الديمقرابي الذي يعبي فرصة 

للت ميذ للتعبير عن آرائهم وأفكارهم 

.ااسئلة وبرح 

.التخبيب الجيد لعمليات التعليم والتعلم



اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد20نق اشجماعي5/1/1

.ب إدارة بيئة التعلمأن تستنتج المتدربة الآثار المترتبة على اختيار أسلو : الهدف من النشاط
؟ق ارني بين الأسلوبين ، وحددي الآثار والنتائج لكل أسلوب

2نموذج 1نموذج 

فائدة الأستاذ ناصر حريص على أن يقدم النفع وال

لطلابه ويرى ان الحزم مع الطلاب من أهم العوامل

هماً التي تساعد على ذلك ، لهذا يدخل فصله متج

رة ثم ويبدأ بمحاسبة الطلاب في كل صغيرة وكبي

ق في ينتقل لمراجعة سريعة للدرس الماضي وينطل

نتهي درسه ويستمر في جديته وعمله الدؤوب حتى ي

.وقت الدرس

ه ولهذا الأستاذ أيمن يود أن يكون محبوباً مع طلاب

كثر يدخل الفصل ويبدأ بالتحدث معهم ويمضي أ

من ربع ساعة في جو من المرح معهم ثم يكتب

ى ما عنوان الدرس ويبدأ الشرح تاركاً الطلاب عل

يرغبون من الاستماع او الانشغال ، ثم يختم
.سدرسه بكتابة اهم النقاط التي وردت في الدر





أنماب الإدارة الصفية



النمب الفوضوي

يسود هذا النمط لدى المعلمين ضعاف الشخصية، والمهملين 
ن الغير قادرين على جذب انتباه الطلاب فتجد التلاميذ يتنقلو
ة بين المقاعد المختلفة ويتصرفون وفقاً لأهوائهم في غرف

الفصل دون الإحساس بوجود ضوابط لتصرفاتهم



النمب التسلبي

ويتميز هذا النمط بمناخ صفي يتصف بالقهر والإرهاب والخوف، حيث يرى 
ذته المعلم في نفسه مصدراً رئيساً بل ووحيداً للمعلومات، وينتظر من تلام

الذي .الطاعة التامة لتعليماته وأوامره مزاجياً في علاقته بالتلاميذ فهو 
يمتلك القدرة على الثواب والعقاب



النمب الديمقرابي

وهو ذلك النمط الذي يوفر الأمن والطمأنينة لكل من التلميذ والمعلم، حيث 
يسوده جو التفاعل الإيجابي بين المعلم وتلامذته من جهة وبين التلاميذ

أنفسهم من جهة أخرى، وهو يراعي النمو المتكامل للتلميذ من كل جوانبه 
ه، الجسدية والنفسية، حيث يعطي للتلميذ الفرصة في التعبير عن نفس
والتواصل والتحاور مع زملائه مما يوفر إمكانية التعلم بالأقران



تدريبىفيديو 



اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد20دراسة حالةمجموعات6/1/1
جات الطالبات وكثرة  أن تقترح المتدربة الحلول الممكنة للتوفيق بين احتيا : الهدف من النشاط

.اعدادهن  

طالباً في كل فصل مع صغر حجم الفصل وبقية 36محمد من كثرة اعداد الطلاب بالفصول حيث يصل الى / في مدرسة ابتدائية يعاني الأستاذ 

..بيئات التعلم ، مما جعله يفقد السيطرة ويضيع وقت التعلم في حل المشكلات الطارئة ومحاولة تهدئة الطلاب والعودة للدرس

. محمد على تجاوز تلك المشكلة / من خلال خبرتك قدمي عدداً من النصائح التي تعين الأستاذ 

التوصياتالمجال 
التعامل مع الطلاب

مية التعامل مع البيئة التعل

استراتيجيات التعليم

اخرى



بيئات التعلم المزدحمة
:يمكن اتباع عدداً من الوسائل لمعالجة مشكلة كثرة عدد الطلاب في بيئات التعلم

.التغيير في بيئات التعلم من وقت لآخر وفق اختيار مدروس ومخطط له-

.الترتيب الجيد للطلاب داخل بيئة التعلم-

.تدريب الطلاب والتأكيد عليهم على المحافظة الدائمة لترتيب مكان التعلم-

.تعليم الطلاب مهارات التعلم الذاتية مما يخفف العبء على المعلم-

.المرونة في التعامل مع المشكلات التي تحدث في بيئات التعلم-

.تفعيل تعلم الاقران وتنظيم المجموعات-

.استثمار التقنية والتعلم عن بعد، وتعدد أماكن العرض داخل بيئات التعلم-

.تصميم الأنشطة الصفية والمنزلية فردية او جماعية بما يحقق مزيداً من التعلم-



استراحة

35



اليوم الأول
الجلسة الثانية

التواصل الصفي 



اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

د15مناقشةجماعي1/2/1
ل  ورقة النشاط ك

مجموعة تختار  
عنصر واحد

.أن تتعرف المتدربة على عناصر التواصل الأربعة: الهدف من النشاط

:اختي المتدربة
،تعرفي على عناصر التواصل الأربعة ثم بالتعاون مع افراد مجموعتك ادرسي احد (1/ 2/ 1)بالرجوع الى النشرة المعرفية 

:الجوانب التالية

.تحدث بعض الأخطاء او المشكلات من قبل المرسل حددي ابرز تلك العوائق التي تشوه فهم الرسالة: المرسل0

.م الرسالةتتعدد المشكلات التي يكون سببها المستقبل، حددي بعضاً من تلك المشكلات التي قد تحث خللاً في فه:المستقبل0

.حددي ابرز المشكلات التي قد تحتويها الرسالة والتي تؤدي الى خلل في فهم الرسالة:الرسالة0

.حددي ابرز المعيقات او المشكلات التي تحدث في وسيلة الانتقال وتؤدي الى سوء فهم الرسالة:وسيلة الانتقال 0

............................................................................................................................................

...........................................................................................................................................



أسس التواصل في التعلم
.أن تكون لغة المعلم سليمة ومفهومة لدى الب   •

.أن تناس  مستواهم العقلي من حي  نوعية الكلمات والجمل•

و لجميع الب  • و ومناسبا .أن يكون صوته مسموعا

.القدرة علح إعادة عرض المعنح بأسالي  متنوعة•

.القدرة علح ضر  اامثال والمعاني•

.القدرة علح مراعاة الفروق الفردية داخل بيئة التعلم•



.....................................



اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد15ورشة عملجماعي2/2/1

.علمأن تقيم المتدربة آثار أنماط الاتصال على إدارة بيئة الت: الهدف من النشاط

يجتهد كثير من المعلمين في درسه ويستمر في سرد المعلومات وتقديم الشروحات دون أن يترك للطلاب أي مجال للحديث او التعبير عما 

:لديهم او مناقشتهم ،حتى لو انتقل بهم من غرفة الصف الى مكان اخر،ناقشي مع افراد مجموعتك ما يلى 

.الدوافع التي تجعل المعلم يتبع هذا النمط من التدريس0

.الآثار السلبية لهذا النمط من التدريس0

................................................................................................................................            .............................

..........................................................................................................................................................

................................................................................................................................................

....................................................................................................................................



أنماط الاتصال
(معلم يحدث طالبا  )اتصال احادي الاتجاه -1

معلم

تلميذ
(تبادل الحديث بين المعلم و الطالب )اتصال ثنائي الاتجاه -2

معلم

تلميذ



(من المعلم الى جميع الطلاب )اتصال رباعي الاتجاه -3

تلميذ

معلم



(يتداخل الحديث بشكل منظم بين المعلم وجميع الطلاب )اتصال متعدد الاتجاهات -4

طالب

معلم

طالبطالب

طالب



اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد15تقييم ذاتيفردي3/2/1

.خل بيئة التعلمأن تطبق المتدربة التقييم الذاتي لبعض ممارساتها دا : الهدف من النشاط
:ثم اجمع الدرجات التي حصلت عليها ( 1-)أو ( 1)+قيمي نفسك ذاتيا  بالحصول على 

أنماط كلامية غير مرغوب فيهاأنماط كلامية مرغوب فيها

1-التعامل مع الطلاب كأرقامبأسمائهممخاطبة الطلاب1+

1-استخدام عبارات التهديداستخدام عبارات لطيفة1+

1-رفض المشاعر وعدم تقبلهاالسلبية من الطلاب تقبل المشاعر1+

1-تعميم النقد والعقابالنقد أو الخطأ لمن أخطأتخصيص1+

الاستماع الواعي لأسئلة الطلاب 1+

ومشاركتهم
عد الاصغاء لأسئلة الطلاب 

-1

1-الدرجةالدرجة1+



(5الى 5-) مجموع الدرجات بين 
.ف أنت بحاجة ماسة لتحسين تواصلك( 2-) و(5-)اذا حصلت على درجة بين

.فسوف تستفيدين كثيراً من هذا البرنامج( 2) +و(1-)اذا حصلت على درجة بين
. فمستوى تواصلك جيد(5) +و(3)+اذا حصلت على درجة بين



اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد20ورشة عملجماعي4/2/1

(.الكلام غير المباشر)أن تطبق المتدربة التواصل اللفظي  : الهدف من النشاط

بين افراد  تحدث كثيراً من المشكلات داخل الصف بسبب ضعف التواصل اللفظي بين المعلمة وطالباتها ،قدمي
يئة التعلم، بشكل فعال في إدارة ب( الكلام غير المباشر)مجموعتك كيف يمكن للمعلمة استخدام التواصل اللفظي  

( 4/ 2/ 1)مستفيدة من النشرة المعرفية  



ف الأخيرأصناف التفاعل اللفظي الصفي في التصني

المباشركلام المعلمكلام المعلم غير المباشر

يتقبل المشاعر-

يتقبل أفكار الت ميذ-

جيعشالثناع و الت-

توجيه ااسئلة-

يبرح أسئلة عريضة -

الشرح والتلقين -

إعباع التوجيهات-

النقد والسلبة-



ف الأخيرأصناف التفاعل اللفظي الصفي في التصني

سلوك مشتركالطالبكلام 

الاستجابة للمعلم-

.المبادرة-

الهدوع أو الفوضح-



اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد15نق اشجماعي5/2/1

.بيئة التعلمأن تبين المتدربة أهمية التواصل غير اللفظي في إدارة: الهدف من النشاط
، ثم (5/ 2/ 1)كان الأستاذ احمد منهمكاً في الشرح بينما يتحدث الطالب سعد مع زميله من وقت لآخر ، أقرئي النشرة المعرفية 

يفعلها حتى ساعد الأستاذ احمد في استخدام التواصل غير اللفظي المناسب في هذا الموقف بمجموعة من الاقتراحات التي يمكنه ان

.يوقف حديث الطالبين

السلوك المقترحالتواصل الغير اللفظيم
لغة الأيدي1

لغة العيون2

لغة التقارب المكاني3

لغة الشفاه4

5

6

لغة الأرجل
أخرى   



اللفظي الصفيغير أصناف التفاعل 
:اللفظيالتواصل غير 

هو كافة الرسائل أو المعاني التي يتم نقلها وتبادلها دون 

.مقصودة استخدام االفاظ ببريقة مقصودة أو غير 

:اللفظي لغات التواصل غير 
لغة العيون 2لغة اايدي                    -1

الشفاةلغة  4لغة التقار  المكاني           3

.االوان لغة  6لغة اارجل                     5



اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد20ورشة عملجماعي6/2/1
إدارة بيئة  أن تق ارن المتدربة بين دور كلاً المثيرات والمعززات في: الهدف من النشاط

.التعلم
لأخيرة  في مدرسة الروابي المتوسطة يعاني الأستاذ سالم من انخف اض نشاط الطلاب وتشتتهم في الحصص ا

.وخاصة بعد مرور بعض الوقت من بدء الدرس
:بالتعاون مع افراد مجموعتك  

.بيني أهم الأساليب التي يمكن ان تساهم في اثارة انتباه الطلاب وجذبهم نحو الدرس: اولاً 
ثم  .كلمة او عبارة تعزيز إيجابي للطلاب  ( 20)اشتركي مع افراد مجموعتك في كتابة ما لا يق ل عن  : ثانياً 

.حددي موقف اً تستخدمي فيها ست من العبارات التي كتبتها  
.ق ارني بين دور كلاً من المثيرات والمعززات في إدارة بيئة التعلم: ثالثاً 



:الأساليب  : اولاً 
:عبارات التعزيز الإيجابي: ثانياً 

مثال للموقف الذي تستخدم فيهالعباراتم

1

2

3

4

5

6



تدريبىفيديو 





( د5) فردي     :   النشاط الأول

أختي المتدربة ، أمامك جدول التعلم دوني فيه ما ترينه 

وفق العنوان المحدد من خلال المعارف والمفاهيم التي 

وح  تم طرحها في اليوم التدريبي الأول ثم ثبتيه على الل
 .



اليوم لثاني
الجلسة الأولى

المشكلات الصفية
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:لمعلم ذو التفكير التجريدي المنخفض يتسم بما يليا
.صعوبة في تحديد المشكلة(1

.رتيب« روتيني»: يستجيب للمشكلة بعدد محدود من الخيارات، وبشكل (2

(.مشرف أو زميل)يرغب في الحصول على توجيهات مباشرة من الآخرين(3

.يعاني من صعوبات في إدارة الصف(4

.يعاني من نقص في عدد أساليب التدريس التي يستخدمها(5

.لايملك الإحساس بالأمن الوظيفي(6

.لا يتسم بالمرونة، فهو يسير وفق نظام ثابت( 7

.لايملك القدرة على التعايش مع ضغوط العمل(8

يتشبث بتطبيق النظام بأسلوب جامد(9
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:لمعلم ذو التفكير التجريدي المتوسب يتسم بما يليا
.يمتلك القدرة على تحديد المشكلة(1

.يستجيب للمشكلة حين تواجهه بواحد أو اثنين من الخيارات المناسبة لحل المشكلة(2

.يواجه صعوبة في وضع خطة شاملة واضحة المعالم لحل مشكلته(3

.يرغب في حل مشكلته بنفسه(4

ة ،بعد المحاولة والتفكير في كيفي(كالمشرف التربوي مثلاً )يطلب مساعدة الآخرين(5

.التغلب على مشكلته

.يتقبل الاقتراحات بصدر رحب(6

.يعطي قيمة كبيرة للعملية التعاونية داخل حجرة الصف والمدرسة(7

.خفضثقته بنفسه وإحساسه بالأمن الوظيفي أفضل من المعلم ذو التفكير التجريدي المن(8
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:المعلم ذو التفكير التجريدي العالي يتسم بما يلي
.بمقدوره تحديد المشكلة بشكل واضح،ومن عدة جوانب(1

.يستجيب للمشكلة بخيارات وطرق عدة(2

.بمقدوره وضع تصور شامل لحل المشكلة(3

.يمكنه اختيار أفضل البدائل في حل مشكلته(4

.يتمتع بتفكير مبدع وغير معتمد على الآخرين(5

.يعتبر الطالب هو محور العملية التعليمية(6

.يعد قائداً تربوياً غير رسمي في مدرسته وبين رفاقه(7

.يحب عمله ويبدي مرونة كبيرة في تعاونه مع الآخرين(8

.تعالى يثق بنفسه وقدرته بعد ثقته بالله (9

.الجو الاجتماعي والنفسي العام داخل فصله مريح(10
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عبري عن الصورة التي أمامك 



تدريبىفيديو 



العوامل المؤثرة في إدارة 

الصف 





الجةةو المةةادي والعةةابفي والاجتمةةاعي 
.السائد داخل حجرة الصك 

.مشاركة الت ميذ في إدارة الصك 

ليمية التفاعل بين أبراك العملية التع
.التعلمية / 

التماسةةةةةك بةةةةةين أبةةةةةراك الموقةةةةةك 

.التدريسي 
داخةةةةل ( الهةةةةدك )العمةةةةل متبلبةةةةات 

.حجرة الصك 

يمكن تقسيم العوامل التي تؤثر فيي 
عامية أقسامإدارة الصف إلى خمسة 

:وهي 

العوامل المؤثرة في إدارة 
:الصف 



(.تسلبي ، تسيبي)أسلو  الإدارة المتبّع في الصك 

.جانبيةبااحادي  الوالإنشغالكثرة الحركة والتجوال بين البلبة 

. خروج المعلمّ من الصك في أثناع الدّرس

.بعض التصرفات إتجامالحساسية المفربة من المعلمّ 

.غض  المعلمّ، وعدم اتزانه العابفي

ها سبابها والوقاية منأالمشكلات الصفّيّة 
:

المعلةّةةم وسةةةلوكه المتمثةةةل فةةةي
: الآتي



.  تحديد معايير للسلوك يصع  التقيدّ بها

.  زيادة كمية المادة التي تقدم للبلبة في الحصة الواحدة

. سرعة المعلمّ في الحدي  وتقديم المادة

ها المشكلات الصفّيّة أسبابها والوقاية من
:

: هالإحباب والتوتر ومن أسباب



.شعور البال  بعدم م عمة اانشبة لقدراته

.يأس البال  من النجاح

.بهالإهتمامشعور البال  ببغض المعلمّ له وعدم 

.للبال  وأسرتهالإقتصاديالوضع 

ها المشكلات الصفّيّة أسبابها والوقاية من
:

: البال  وما يتصل به نحو



.  رتابة اانشبة التي يقدمها المعلمّ وعدم تنوعها

.فشل المعلمّ في إثارة دافعية البلبة نحو التعلم

.المعلمّ بأهمية المادة التي يدرسونهاإقتنااعدم 

وك الآخرين لهم تدفعهم إلح السلإنتبامرغبة البلبة في جذ  
.المنحرك

ها المشكلات الصفّيّة أسبابها والوقاية من
:

: هالإحباب والتوتر ومن أسباب



.عدم رغبة البال  في التعلم

.البال إنتبامتشتت 

.والعزلة والخجل والمعاناة من صعوباتالإنبواع

.تأثر البال  بسلوك الآخرين المنحرك

ها المشكلات الصفّيّة أسبابها والوقاية من
:

: الطالب وما يتصل به نحو



.أخباع المعلمّ في الك م والكتابة

.عدم عدالة المعلمّ في التعامل مع البلبة

.عدم التحضير الجيد للدرس والتخبيب له

.العقا  في غير موضعه والتهديد والسخريةإستعمال

ها المشكلات الصفّيّة أسبابها والوقاية من
:

: المعلمّ وسلوكه المتمثل في الآتي



اليوم لثاني

الجلسة الثانية
القواعد والإجراءات





ا بوضةع حي  أن أسهل المشاكل السلوكية التي يتعامل معها هي التي لا تحد  وهي التي يمكن تجنبه

دام تقنيات قواعد للنظام الصفي وصياغة تعليمات صفية وجعل الب   مندمجين بأعمال مفيدة واستخ

يةد النشةابات ويمكن تقليل التعة  بمعبةاع فتةرة راحةة قصةيرة تتخلةل اانشةبة التعليميةة وتف. مختلفة 

ي  يكون وتحديد ااوقات المناسبة من اليوم الدراسي لإعباع التعينيات الصعبة مثل أوقات الصباح ح

.الب   مستعدين لذلك 

أساليب الوقاية من المشكلات الصفية



ذي لا حي  يمدح الب   علح السلوكيات المرغوبة لإيقاك السلوك الة

ن ينسةةجم مةةع سةةلوكيات البالةة  الجيةةدة مثةةل مةةدح المعلةةم للبةة   الةةذي

دما و يجيبةون عنة. يجلسون فةي مقاعةدهم أثنةاع الاسةتجابة لسةؤال مةا

. يؤذن لهم 

أساليب الوقاية من المشكلات الصفية

:مدح السلوك غير المنسجم مع السلوك السيئ



مةةع وذلةةك باسةةتخدام النظةةر إلةةح البةة   المنشةةغلين بالحةةدي 
لمخل بعضهم أو التربيت علح الكتك أو التحرك نحو البال  ا

.بالنظام 

ها المشكلات الصفّيّة أسبابها والوقاية من
:

:ية استخدام التلميحات غير اللفض



بمةدح حي  يقوم المعلم بمدح ب   الصك مجتمعين ثم يقوم

بالةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةا ادائةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةه 

.وممارسته عمل ما 

بعض أساليب الوقاية من المشكلات 
الصفية 

:مدح الب   الآخرين 



إذا لةةم يجةةد التلمةةي  لةةدى بالةة  مةةا ولةةم يوقةةك سةةلوكه المخةةل 
لمسةار لفظيةة يمكةن أن تعيةدم لتةذكيراتبالنظام فةمن اسةتخدام 

ي أن الصحي  والانتظام مع زم ئه فةي إكمةال النشةاب ، وينبغة
.يركز المعلم علح السلوك وليس علح البال  

أساليب الوقاية من المشكلات الصفية

:التذكير اللفظي البسيب 





اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد20تمثيلفردي1/1/2

.المتدربة دور كلًا التهيئة والغلق في إدارة بيئة التعلمأن تبين: الهدف من النشاط

، وبالتعاون مع افراد مجموعتك ومن خلال ( 1/1/ 2)بالرجوع الى النشرة المعرفية / عزيزتي المتدربة 
:خبراتك

–أول الدرس ) حددي أي الأوقات التي تكثر فيها المشكلات وتعيق إدارة المعلم لبيئة التعلم -1

(اخره –وسطه 
.بيني أهمية كلًا من التهيئة للدرس وغلقه في إدارة بيئة التعلم-2

اختاري درساً من المقرر الذي تدرسيه وقدمي تهيئة وغلقاً تبيني من خلالهما اهميتهما في التقليل -3
.من مشكلات إدارة بيئة التعلم



:بالتعاون مع افراد مجموعتك اكملي الجدول التالي / اختي المتدربة 

اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد20عملورقةفردي2/1/2

.المتدربة أهم مصادر مشكلات بيئة التعلم وأسبابها أن تبين: الهدف من النشاط

شعور المعلم تجاههلةأنماط من السلوكيات الغير مقبوهدف سلوك الطالب
المعلم بالضيقيشعرجذب الانتباه

يشعر المعلم بالتهديديبحث عن السلطة

يشعر المعلم بأنه اوذيالانتقام والكراهية

يشعر المعلم بالضيقيظهر عدم كفاءته

يشعر المعلم بالانزعاجالتقليد



اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد20عملورشةجماعي3/1/2

.المتدربة أفضل الإجراءات لمعالجة مشكلات بيئات التعلم أن تقترح: الهدف من النشاط

تتعدد المشكلات الطلابية داخل بيئة التعلم وحيث ان تلك المشكلات من اكثر المعيقات 
التي تعيق العملية التعليمية والتربوية ، لذا نأمل منك أختي المتدربة أن تكملي الجدول 
التالي مختارةً أكثر المشكلات انتشاراً في بيئة التعلم، وأفضل الإجراءات المناسبة 

.لحلها



الاجراء المناسب من قبل المعلمالأسباب والدوافعسلوك الطالبم

1
يتجاهل الطالب أوامر المعلم

بالجلوس ويبقى واقفاً

2
يجلس الطالب بطريقة غريبة 

ومستفزة

3
هم وينتقديتلفظ الطالب على زملائه

بقسوة بشكل متكرر

4
يعلق الطالب بتعليقات ساخرة على 

حديث المعلم

5
يتلف الطالب بعض الأشياء في 

المعامل

6



اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

د15حلقة نقاشجماعي4/1/2
المجموعة على 

ورقة Uشكل 
النشاط

.المتدربة متى تكون المعلمة مصدراً لمشكلات بيئة التعلمأن تبين: الهدف من النشاط

احياناً يكون المعلم هو السبب في حدوث المشكلات في بيئات التعلم ، من خلال مجموعة من 
:السلوكيات أو التنظيمات التي يتبعها ، ناقشي مع مجموعتك 

.ماهي السلوكيات التي قد يقوم بها المعلم وتسبب مشكلات في بيئات التعلم•
.اقرئي النشرة المعرفية الخاصة بالمعلم داخل بيئة التعلم ، ثم اعدي الإجابة مرة أخرى•
.قارني بين الاجابتين•



سلوكيات المعلم التي تسبب مشكلات في بيئات التعلمم

1

2

3



اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد20ورشة عملجماعي5/1/2

.المتدربة بين حاجات المتعلمين وادارة بيئة التعلمأن تربط: الهدف من النشاط

لمراعاة الحاجات النفسية ودورها في القضاء على مشكلات بيئة التعلم ، فالإدارة الجيدة لبيئة التعلم 
تتطلب العناية باحتياجات الطلاب ، بالتعاون مع افراد مجموعتك ، اقترحي مزيداً من التوصيات تبيني 

.من خلالها كيف يمكن للمعلم ان يراعي تلك الاحتياجات 



التوصياتالمجال

الحاجة الى الطمأنينة 
.استخدام النبرات الصوتية الحانية-1
2-...
3-...

الحاجة الى الأمن 
.التهديد والوعيدعدم استخدام-1
2-...
3-...

الحاجة الى الانتماء
.صناعة روابط اجتماعية مشتركة-1
2-...
3-...

الحاجة الى الحب
.الاهتمام بما يهم الطالب-1
2-...
3-...

الحاجة الى الضبط
.الفوضى والمحافظة على النظامعدم تقبل-1
2-...
3-...

الحاجة الى التقدير
.استخدام أسماء الطلاب -1
2-...
3-...





اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد15ورشة عملجماعي6/1/2

.المتدربة بين القيم وادارة بيئة التعلمأن تربط: الهدف من النشاط

:اختي المتدربة
، وبالتعاون مع افراد مجموعتك اختاري احدى القيم (6/ 1/ 2)من خلال قراءتك للنشرة المعرفية 

المؤثرة في المشكلات التي تحدث في بيئة التعلم ،وساهم في تعزيزها بواحدة اومجموعة من الطرق 
: المناسبة 

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................
.................................................................................................................

....................................................................................................................................................



اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد20مناقشةجماعي-فردي 1/2/2

.المتدربة أهم الأساليب التي تقي من حدوث المشكلات في بيئة التعلمأن تستنتج: الهدف من النشاط

:اختي المتدربة
ينشغل الكثير من المعلمين بمعالجة المشكلات داخل البيئة التعلمية ،وربما وضع حلولًا لا يستجيب لها الطلاب ، 

بالتعاون مع أفراد مجموعتك ، اقترحي أهم الأساليب التي تقي من حدوث المشكلات التي تحدث داخل بيئات 
(1/ 2/ 2)مستفيدة من النشرة المعرفية . التعلم قبل وقوعها 

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

............................................................................................................................................

..................................................................................................................................

....................................................................................................................

 ............................................................................................



اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد20ورشة عملجماعي2/2/2

.المتدربة حلولًا بديلة في إدارة بيئة التعلمأن تقترح: الهدف من النشاط

:اختي المتدربة 
وضعت مجموعة من العوامل التي تحد من حدوث مشكلات تعيق التعلم ، ومع ذلك لايزال هناك بعض المشكلات التي 

ناقشي كيفية معالجة المشكلات ( 2/2/2)تحدث ، بالتعاون مع افراد مجموعتك ومستفيدة من النشرة المعرفية 
.المستمرة بالرغم ما اتخذته من إجراءات

.....................................................................................................................................
                ............................................................................

.....................................................................................................................................
 .........................................................................

.....................................................................................................................................
 ..................................................



اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد20ورقة عملفردي3/2/2

.المتدربة معايير اختيار الأسلوب المناسب لمعالجة مشكلات بيئة التعلمأن تستنتج : الهدف من النشاط

:اختي المتدربة
..ما يكون مناسباً من الأساليب لبيئة تعلمية قد لا يكون مناسباً لبيئة أخرى ،وكذلك بالنسبة للطلاب والوقت، 

، وبالتعاون مع افراد مجموعتك ، وبحسب المرحلة التي تعملين بها ، ( 2/2/3)مستفيدة من النشرة المعرفية 
:استنتجي عدداً من الحوافز الممتعة او المؤلمة التي يمكن استخدامها مع الطالبات وفق الجدول التالي 

الألمالمتعة م
المرحلة 
الابتدائية

المرحلة 
المتوسطة

المرحلة الثانوية



اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد20ورشة عملجماعي4/2/2

.بيئة التعلمأن تستثمر المعلمة قدرات الطالبات في إدارة : الهدف من النشاط

يفكرالاستاذ نواف في تفعيل دور الطلاب في الحد من المشكلات التي تحدث داخل بيئة التعلم : اختي المتدربة
ساهمي مع زميلاتك في وضع خطة مناسبة للاستفادة من لجنة طلابية داخل الصف للحد من المشكلات ، 

(4/ 2/ 2)مستفيدة من النشرة المعرفية 
..............................................................................................................................
..............................................................................................................................
..............................................................................................................................
..............................................................................................................................

       .     .......................................................................................
..............................................................................................................................

 ...........................................................



اطمتطلبات النشالزمن الفعليأسلوب تنفيذهنوع النشاطرقم النشاط

ورقة النشاطد30ورشة عملجماعي5/2/2

.بيئة التعلم على درس من المقرر الذي يدرسهأن تطبق المتدربة مهارات إدارة : الهدف من النشاط

:اختي المتدربة 
بالتعاون مع افراد مجموعتك، اختاري درساً من دروس المقرر الذي تدرسيه ،ثم قدميه لبقية المجموعات ،مراعية فيه 
كل ما تعلمته في الدورة من تهيئة وغلق وأساليب التواصل اللفظي والغير لفظي و وضع القوانين المنظمة لبيئة التعلم 

.وأساليب معالجة المشكلات التي تحدث داخل بيئة التعلم
يطلب من كل مجموعة ترشيح متدربة ، تتقدم الى المنصة ، ويصطف المرشحات بجوار بعضهن : بعد تقديم الدرس-

.ويقدمن ملخصاً لما تعلمنه من الدورة التدريبية


